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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE | | CLAUSULAS GERAIS

Clausula 1.2 - CADERNO DE ENCARGOS

O Caderno de Encargos estabelece as condi¢bes juridicas, técnicas e econOmicas da
Aquisicdo de Software para Plataforma de apoio ao comércio local a ser contratada pela

Camara Municipal de Lourinha.

Clausula 2.2- DEFINICOES
Para efeito do presente Caderno Encargos entende-se por:

ENTIDADE ADJUDICANTE — Camara Municipal de Lourinha / Contraente Publico;

ENTIDADE ADJUDICATARIA - Fornecedor

AQUISICAO DE Bens — fornecimento de um conjunto de bens, pela entidade adjudicatéria &
entidade adjudicante;

CCP — Cddigo dos Contratos Publicos aprovado e publicado pelo Decreto-Lei n°® 18/2008, de 29
de janeiro alterado e republicado pelo Decreto-lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto e Declaracéo
de Retificacdo n.° 36-A/2017, de 30 de outubro, retificada pela Declaracdo de Retificacdo n.°
42/2017, de 30 de novembro, que entrou em vigor em 1 de janeiro de 2018;

PROPOSTA — a proposta apresentada ao procedimento pelos concorrentes;

GESTOR DO CONTRATO: Elemento ou elementos designados pela ENTIDADE
ADJUDICANTE, com a funcdo de acompanhar permanentemente a execu¢do do CONTRATO,
nos termos do artigo 290-A do Cddigo dos Contratos Publicos.

CONTRATO — Contrato a celebrar (art.° 94° Decreto-Lei 18/2008 de 29 janeiro) entre a entidade
adjudicante e a entidade adjudicatéria nos termos do presente caderno de encargos;

IVA — imposto sobre o valor acrescentado.
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Clausula 3.2- DISPOSICOES E CLAUSULAS POR QUE SE REGE A PRESTACAO DE SERVICO

A aquisicdo de bens objeto do contrato e todos os atos que ao mesmo digam respeito,
consideram-se integrados no Contrato o presente Caderno de Encargos, o convite, a proposta
do adjudicatario e todos os outros documentos que sejam referidos neste Caderno de Encargos.

PARTE Il | CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula4.2- OBJETO
1 - O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual por Consulta Prévia que tem por objeto principal a

Aquisicao de Software para Plataforma de apoio ao comércio local.

2 - O valor base é de 33.550,00€ (trinta e trés mil quinhentos e cinquenta euros) acrescido de

IVA a taxa legal em vigor.

3 - O objeto do contrato encontra-se definido com Vocabulario Comum para os Contratos
Publicos, com codigo CPV 30211300-4 com descricdo — Plataformas Informaticas, instituido pelo
Regulamento (CE) n.° 2195/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de novembro de
2002, alterado pelo Regulamento (CE) n.° 2151/2003, da Comisséo, de 16 de dezembro de
2003, e pelo Regulamento (CE) n.° 213/2008, da Comissédo de 28 de novembro de 2007,
publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, n.° L 74, de 15 de marco de 2008 e passou a ser
aplicavel a partir de 15/09/2008.

Clausula 5.2 - FORMA E DOCUMENTOS CONTRATUAIS

1 - O contrato € composto pelo respetivo clausulado contratual e 0s seus anexos.
2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacOes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;
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e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Prestador de servicos.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e
Seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com
o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo Prestador de servigos nos termos do disposto no

artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 6.2 - DURACAO DO CONTRATO

O contrato vigorara até ao fornecimento integral dos bens, em conformidade com os respetivos
termos e condic¢des, descriminados neste caderno de encargos, e o disposto na lei, sem prejuizo
das obrigacdes acessérias que devam perdurar para além da cessacao do contrato.

Clausula 7.2 - OBRIGACOES PRINCIPAIS DA ENTIDADE ADJUDICATARIA

1 — Sem prejuizo de outras obrigac@es previstas na legislacdo aplicavel, o fornecedor tem como

obrigac¢@es principais as decorrentes do Caderno de Encargos.

Clausula 8.2 - ATUALIZACOES JURIDICO-COMERCIAIS

1 - O fornecedor deve comunicar a Entidade Adjudicante, qualquer facto que ocorra durante a

execucédo do contrato, e que altere, designadamente:

a) Os poderes de representacdo dos seus mandatarios no contrato;
b) A sua denominacao e sede social;
c) A sua situacao juridica;

d) A sua situagdo comercial.

2 - O fornecedor obriga-se durante a vigéncia do contrato a manter regularizadas as obrigacfes

fiscais para com o Estado Portugués e as obrigacBes contributivas no ambito do Sistema de
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Solidariedade e de Seguranca Social Portugués, ou do Estado de que seja nacional ou onde se
encontre estabelecido.

Clausula 9.2 - OBRIGACAO DE SIGILO

1 - O fornecedor obriga-se ao sigilo de quaisquer informacfes que obtenha em virtude da
execucdo do contrato, salvo se prévia e expressamente autorizado pela Camara Municipal de
Lourinh@, nos termos e para os efeitos da Lei de Protecdo de Dados Pessoais.

2 — A informacéo coberta pelo dever de sigilo ndo pode ser transmitida a terceiros, hem objeto
de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucéo do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacéo que seja comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtencéo pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forca da lei, processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

4 — A partir de 01-05-2018 estas condicdes de sigilo devem refletir as obrigacdes relativas aos
dados pessoais, previstas no novo Regulamento Geral de Protecdo de Dados n° 2016/679 da

Unido Europeia.

Clausula 10.2 - CAUCAO

1 - De acordo com o estabelecido no n.° 2 do art.° 88.° do CCP néo ¢é exigivel a prestacao de

caucao no ambito do presente procedimento.

Clausula 11.2 - SEGUROS

Nao aplicavel.

Clausula 12.2 - OBRIGAGCOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

A Camara Municipal de Lourinh@ obriga-se a:
1 - Fornecer ao adjudicatario os elementos necessérios a boa execuc¢ao do contrato, sendo 0s

servigos prioritariamente solicitados por via eletronica.
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2 - Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo adjudicatério.

Clausula 13.2 - SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

A cessdo da posicdo contratual e a subcontratacao estdo vedados, nos termos da alinea a) do
n.° 1 do art.° 317.° do CCP, republicado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31/08, na sua atual
redacao.

Clausula 14.2 - CASOS FORTUITOS OU DE FORCA MAIOR

1 - Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de for¢ca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obriga¢cdes assumidas no Contrato.

2 — Nao constituem for¢ca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do prestador
de servicos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinag¢Bes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigcos de deveres ou 6nus
gue sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de
normas legais;

e) Incéndios ou inundag¢Bes com origem nas instalagfes do prestador de servigos cuja
causa, propagacao ou proporc¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca,;

f) Avarias nos sistemas informéticos ou mecéanicos do prestador de servicos ndo devidas
a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A parte que invocar casos fortuitos ou de for¢ga maior devera comunicar e justificar tais

situacdes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacao.
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5 — A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forga maior.

Clausula 15.2 - COMUNICACOES E NOTIFICACOES

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicacgdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 - Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

3 — As comunicag¢fes na fase de execucdo do contrato serdo efetuadas nos termos do artigo
468.°, n.° 2 do Cdadigo dos Contratos Publicos, devem ser escritas e redigidas em portugués e
efetuadas através de correio eletronico ou de outro meio de transmissao escrita e eletronica de
dados, ou por via postal, por meio de carta registada ou de carta registada com aviso de
rececao.

4 — Para efeitos de comunicacdes relativas a fase de execucado do contrato, as partes devem no
Contrato, identificar as informagcbes de contacto dos respetivos representantes,
designadamente o endereco eletronico, o nimero de telecépia e o endereco postal.

5 — Todos os documentos, enviados através de ficheiros e ou pastas comprimidas (tipo ZIP ou
RAR) por via de correio eletrénico, todos os ficheiros autonomos contidos ou ndo nessa mesma

pasta zipada, deverao estar individualmente assinados eletronicamente mediante a utilizacdo de

um certificado de assinatura digital qualificada, emitida por uma entidade Certificada pela
Autoridade Nacional de Seguranca, tanto pelo contraente publico como pelo fornecedor ou os

seus representantes legais.

Clausula 16.2 - FORO COMPETENTE

1 - Para o conhecimento de quaisquer litigios emergentes do contrato, designadamente relativos
a respetiva interpretacdo ou execucdo é competente a comarca a qual compete a resolugéo do

litigio.
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2 - As partes podem derrogar o disposto no numero anterior por acordo escrito, decidindo

submeter a arbitragem algum litigio especifico.

Clausula 17.2 - PUBLICITACAO DA ADJUDICACAO

Para a eficacia do contrato, a adjudicacdo serd publicitada no portal da Internet dedicado aos

contratos publicos: www.base.gov.pt .

Clausula 18.2 - BOA-FE

As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execucdo do contrato e a ndo exercer os direitos nele
previstos, ou na lei, de forma abusiva.
Clausula 19.2 - LEGISLACAO APLICAVEL

Em tudo 0 omisso no presente caderno de encargos e seus anexos, observar-se-a o disposto na

legislacdo nacional e comunitaria.

PARTE Ill | CLAUSULAS TECNICAS

Capitulo |

Seccao |

Condicoes Técnicas

Clausula 20.2 - OBJETO
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Fornecimento de Software para Plataforma de apoio ao comércio local e manutencdo da
mesma por dois anos, a ser contratada pela Camara Municipal de Lourinha.

Clausula 21.2 - ENQUADRAMENTO E AMBITO

O Municipio da Lourinh&@ através do Gabinete de Apoio ao Empresario, de alguns anos a esta
parte, contacta com o tecido empresarial local, nomeadamente com o designado “comércio
local”’, desenvolvendo iniciativas que incentivam a visitacao da populacao residente e flutuante.
Como objetivo, dar a conhecer a oferta comercial existente e incrementar as vendas deste tecido
especifico, o qual é por natureza fragilizado, na sequéncia do advento das grandes superficies
comerciais, da localizacdo em ruas pedonais e também dos habitos dos consumidores os quais
sofrem variagodes.

No atual contexto de pandemia, foram e s&o ainda diversos 0s setores economicamente
afetados, onde se inclui o comércio local, o qual além de nao ter clientes devido ao periodo de
guarentena, teve mesmo de fechar portas ao publico, na sequéncia das varias medidas tomadas
pelo governo, autoridades de saude, protecao civil e municipio.

Ainda mais fragilizado do que outrora, necessita de forte apoio, pelo que é fundamental
incrementar medidas para evitar o encerramento definitivo de grande parte das lojas,
despedimentos, desemprego e também a perda de notoriedade do territdrio.

Conscientes dessas dificuldades, percecionamos que a emergéncia do e-commerce sobretudo
no contexto atual, pode ser uma forma de alavancar a retoma e mitigar os efeitos sentidos.

E nossa convicgdo de que a disponibilizagdo de uma plataforma tecnoldgica on-line, que permita
a promocéao do comercio local, a ligacao ao cidadao e, posteriormente, a integragédo do turista no
gue é a loégica municipal, ird dinamizar as relac6es e dar rentabilidade e sustentabilidade ao
comércio local.

Atendendo a inexisténcia no mapa de pessoal, de técnicos com competéncias e disponibilidade
para a criacdo e manutencdo de uma solucdo desta nhatureza, pretende-se recorrer a

contratacdo para aquisicdo de produto e servico de manutencdo.

Seccao ll

Formacao dos precos
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Clausula 22.2 - PRECO BASE

Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 47.° do CCP, o preco base do presente

procedimento, como parametro base do preco contratual, é fixado em 33.550,00 Euros.

Clausula 23.2 - PRECO CONTRATUAL

Pelo fornecimento objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente caderno de encargos, 0 Municipio da Lourinh&@ estabelece como preco
contratual o valor, nunca superior a, € 33.505,00 (trinta e trés mil quinhentos e cinquenta euros),

acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

Seccao Il

Execucao do Contrato

Clausula 24.2 - PRAZO DE EXECUCAO

1 - O fornecedor obriga-se a entregar os bens objeto do contrato, com todos os elementos
referidos no presente Caderno de Encargos, de acordo com o estabelecido no artigo 440.° pelo
prazo de 75 dias apdés a outorga do contrato, para a implementacdo do software para a
plataforma de apoio ao comércio local e, até 31 de dezembro do ano de 2022 para a sua

manutencao.

Clausula 25.2 - CONTAGEM DOS PRAZOS
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1 - Os prazos estabelecidos neste caderno de encargos, para efeitos de execucdo do contrato,
contam-se de acordo com as seguintes regras:
a) Os prazos comeg¢am a contar no dia seguinte a constituicdo da ocorréncia efetuada pela
entidade adjudicante a entidade adjudicataria;
b) Os prazos séo continuos, ndo se suspendendo aos sdbados, domingos e feriados; e,
¢) Quando o ultimo dia do prazo for um sabado, domingo, feriado ou dia em que 0s servigos
da entidade adjudicante, por qualquer causa, se encontrem encerrados, passa para o

primeiro dia Util subsequente.

Clausula 26.2 - GESTOR DO CONTRATO

1 — O acompanhamento permanente da execu¢do do contrato serd efetuado por um gestor do
contrato, designado pelo contraente publico.

2 — O Gestor do Contrato do Municipio da Lourinha designado é o Técnico Superior, Pedro
Pestana, da Divisdo de Desenvolvimento Territorial, que tem como fungdo acompanhar a
execucdo do contrato, tendo por base o desempenho do cocontratante, a execucado financeira,
técnica e material.

3 — Caso o gestor do contrato detete algum desvio, defeito ou outra anomalia deve comunicar ao
orgdo competente, através da elaboracdo de um relatorio, no qual fundamenta as medidas

corretivas adequadas.

Clausula 27.2 - RECECAO DOS ELEMENTOS A PRODUZIR AO ABRIGO DO CONTRATO

1 — O Gestor_do_Contrato no fim do prazo ira lavrar um auto de aceitacdo dos servicos

fornecidos, onde ficara registada a data de aceitacdo dos mesmos.
2 — O auto de aceitacao sera enviado ao adjudicatario no prazo de sete (7) dias Uteis a contar da

data da aceitac&o dos servigcos fornecidos.

Clausula 28.2 - TRANSFERENCIA DA PROPRIEDADE

Caderno de Encargos — Processo DJRH-Concursos 2020/300.10.005/51 CPG AQB || CPG/13/2020

13



‘Q‘S@m v% QS) e
~ Municipio da Lourinha Aquisicao de Software para Plataforma
LOURINHA  camara Municipal de apoio ao comércio local

1 - Com o auto de aceitacdo a que se refere o n.° 1 da clausula anterior, ocorre a transferéncia
da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato para a Camara
Municipal de Lourinhd, incluindo os direitos autorais sobre todas as criagbes intelectuais
abrangidas pelos servicos a prestar.

2 - Pela cessao dos direitos a que alude o numero anterior ndo é devida qualquer contrapartida
para além do preco a pagar nos termos do presente Caderno de Encargos.

Clausula 29.2 - PRrRAZO E CONDICOES DE PAGAMENTO

1 - O valor, serd o correspondente ao valor da proposta adjudicada e, deve ser pago no prazo
méaximo de 30 dias apos a rececdo pela Camara Municipal da Lourinhd da respetiva fatura ou
documento equivalente, faseadamente da seguinte forma:

» 20% apos criacdo do sistema de pré-registo do comerciante e plataforma de promocéao
para o comerciante e servicos do municipio (front-end);

» 40% apos criagdo do back-office de gestdo do comerciante, cartdo do municipe digital,
loja on-line, integragdo com redes sociais, cartdo fisico do municipe e sistema de
voucher/pontos, entrada em funcionamento, teste em contexto real; ano de 2021

» 20% suporte e licenciamento anual da plataforma (ano de 2021);

» 20% suporte e licenciamento anual da plataforma (ano de 2022).

2 - A fatura ou documento equivalente deverd ser enviada para o Municipio de Lourinhda —
Coordenacao Financeira, Praca José Maximo da Costa, 2530-850 Lourinh&, com a indicacdo do
numero sequencial da ficha de compromisso.

3 - Em caso de discordancia por parte do Gestor do_Contrato, quanto ao valor indicado na

fatura ou documento equivalente, deve este comunicar ao prestador de servi¢os, por escrito, 0s
respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4 - Desde que devidamente emitida e observado o disposto nos niUmeros anteriores, a fatura ou

documento equivalente, sera paga através de Cheque ou Transferéncia Bancaria.

Capitulo Il - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGAO
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Clausula 30.2 - PENALIDADES CONTRATUAIS

Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante, pode exigir
do adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante correspondente a 20% do
valor contratual.

Clausula 31.2 - RESCISAO DO CONTRATO

1 - O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos

termos gerais de direito, & outra parte o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das

correspondentes indemnizagdes legais.
2 - Podera haver rescisédo do presente contrato nos seguintes casos:

a) Por iniciativa e conveniéncia da Camara Municipal de Lourinhd e em qualquer altura, quando
se verificar que a atuagdo do adjudicatario ndo satisfaz ou ndo se revela em condi¢bes de
desempenhar satisfatoriamente as obrigacfes e 0s niveis de servico que lhe incumbem,
recebendo neste caso uma parte dos valores tendo em atencao os trabalhos ja realizados e os
prejuizos que para a Autarquia resultarem da rescisdo e da necessidade de incumbir a outrem

essas obrigacoes;

b) Por iniciativa do adjudicatario quando, por razées que nao lhe sejam imputaveis, se verifique

gualguer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 30 dias.

3 — O direito de resolucdo referido na alinea a) do numero anterior exerce-se mediante
declaracdo enviada ao Adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a

menos que tal seja determinado pela Camara Municipal de Lourinha.

4 — O direito de resolucéo referido na alinea b) do niumero 2 desta clausula, pode ser exercido
mediante declaracdo enviada a Camara Municipal de Lourinha, que produz efeitos 30 dias apds

a rececao dessa declaracéo, salvo se esta ultima cumprir as obrigagbes em atraso.

Clausula 32.2 - REGIME SANCIONATORIO

Para além das penalidades por incumprimento previstas no Artigo 30° do presente Caderno de
Encargos, deve-se ter em conta as previstas no regime sancionatério do Cédigo de Contratos

Publicos.
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Clausula 33.2 - RECURSOS

Das penalidades impostas nos termos deste caderno de encargos, podera o adjudicatério
recorrer para o Presidente da Camara Municipal de Lourinha.
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PARTE IV | CLAUSULAS TECNICAS ESPECIAIS

OBJETO DE CONTRATO: O objeto de contrato compreende a aquisicdo de software para

plataforma tecnolégica on-line, que permita a gestdo da comercializacdo de experiéncias e

servi¢cos. Solucdo end-to-end, que assegura todos os vetores do negocio, nomeadamente:

Sistema de pré-registo do comerciante

Plataforma de promoc¢éo e comercializagdo para o comerciante e servicos do municipio
(front-end)

Back-office de gestdo do comerciante

Cartdo do municipe digital

Loja on-line

Integragéo com redes sociais

Integracao com cartdo fisico do municipe

Integracdo com gateway de pagamento

Integracéo com software da AIRC

Possibilidade de aquisi¢do de produtos por via de vouchers
Atribuicdo de vouchers/pontos

Suporte anual (2020, 2021 e 2022)

LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS: Municipio da Lourinhd — Praca José Maximo da

Costa — Lourinha.

VIGENCIA: Ano de 2020, 2021 e 2022, inicio ap6s assinatura de contrato, termo em 31 de

dezembro de 2022, para vigéncia e execucao.

INDICA-SE COMO PRAZO DE EXECUCAO: 75 dias ap6s assinatura do contrato para a

implementacéo, 31 de dezembro de 2022 para manutengao.
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